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Stabilitat fiir Ihre E-Mail-Infrastruktur -
ohne Aufwand und Kostenexplosion

Kosten fiir E-Mails

2011 2012 2013

E-Mail - unschlagbar bequem! Wirklich giinstig?

E-Mail ist schnell. E-Mail ist giinstig. Keine Frage, zumindest, wenn Sie Sender und
Empfénger fragen. Fir die IT stellt das rasante Wachstum der E-Mail-Kommunikation
aber eine Herausforderung dar.

Damit E-Mail glinstig bleibt, bedarf es einer E-Mail-Infrastruktur, die den steigenden Mailvolumina
gewachsen ist. Da der Bedarf an hoch performantem Speicherplatz durch E-Mail jéhrlich um bis zu
30 % steigt, kommen Mailserver-Architekturen schnell an ihre Grenzen und ziehen kontinuierlich
Investitionskosten nach sich. Neben Hardware und Lizenzen steigen auch die Kosten fiir IT-
Administration und IT-Helpdesk - linear zum E-Mail-Aufkommen.

P> Kosten fiir E-Mail-Infrastruktur steigen jahrlich um 30 %, d. h. sie verdoppeln sich alle 3 Jahre.
P> Gleichzeitig nimmt die Stabilitit der Systeme mit zunehmendem Mailvolumen ab.
P> Die PostfachgréBe und Verwaltungszeit je Postfach und Mitarbeiter steigen.

P> Der Helpdeskaufwand fiir Mailquota-Management und Restoring steigt linear zum wachsenden
E-Mail-Verkehr.
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Keine Umstellung fiir die Anwender

Auf den ersten Blick dandert sich scheinbar nichts fir E-Mail-Nutzer. Denn TDA figt sich
nahtlos und intuitiv in die E-Mail-Umgebung ein.

E-Mails sind in der gewohnten Umgebung jederzeit - auch nach Jahren - problemlos durch einfach zu
nutzende Suchfunktionen zu finden. Durch zentrale Voreinstellungen kann jeder Nutzer sofort die
Vorteile der automatisierten E-Mail-Verwaltung und -Archivierung nutzen, ohne sich in seiner Arbeits-

weise umstellen zu miissen.

P Alle E-Mails werden automatisiert und inklusive Anlagen sicher im urspriinglichen Format archiviert.
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TDA sichert unabhdngigen und schnellen Zugriff auch auf altere E-Mails.

Der personliche Verwaltungsaufwand des Anwenders fiir das Postfach sinkt.

Einfache und intuitive Bedienung garantiert Benutzerakzeptanz ohne zusatzliches Training.
Nur ein Klick und archivierte E-Mails sind sofort im urspriinglichen Format wiederhergestellt.

Intelligente Wiederherstellungsfunktionen erlauben dem Anwender auch gréBere Mengen von
E-Mails inklusive ihrer urspriinglichen Ordnerstruktur wiederherzustellen.

Zusatzlich zu Standardsuchfeldern wie Absender, Empfanger, Betreff, Datum etc. ermdglicht TDA
die Volltextsuche in E-Mails und Anhangen.



Einfache Integration, groBBer Nutzen

TDA wird serverseitig in die bestehende E-Mail-Infrastruktur eingebunden. Das Programm
archiviert alle E-Mails, Anhdnge und Faxdokumente. Dabei bestimmen Sie das Vorgehen.

Die E-Mails werden zusammen mit Anhangen in einem
bewadhrten, fiir Langzeitarchivierung ausgelegten revisions-
sicheren Archivierungssystem gespeichert. In den Mail-
boxen befinden sich anschlieBend lediglich Verweise von
geringer DatengroBe. Beim Archivieren eliminiert das inte-
grierte Single-Instancing-Verfahren automatisch Dubletten.
Das Ergebnis: ein drastisch reduzierter Speicherbedarf.
Durch das innovative Three Phase Archiving wird auch die
Zahl der Mailbox-Items erheblich reduziert. Eine stabilere
E-Mail-Infrastruktur ist die Folge, die auch fiir ein langfristig
anhaltendes rasantes Wachstum der E-Mail-Flut geristet
ist. Die Installation und Inbetriebnahme erfolgt tblicher-
weise in nur einem Tag. TDA ist voll im Tobit David-Client
integriert. Archive Viewer

Anwender

Tobit David
Client

Tobit David
Server

Administrator

TDA
Viewer

dg hyparchive
ArchiveServer*

*) Beide Server kdnnen auf einem oder auf
getrennten Systemen betrieben werden.

Compliance in der E-Mail-Kommunikation

E-Mails sind mehr als Bits und Bytes. Sie haben heute rechtsverbindlichen Dokumentenstatus und
muissen dauerhaft gespeichert werden.

Zahlreiche nationale Gesetzgebungen wie das HGB und steuerliche Richtlinien wie die GDPdU in Deutschland oder das
Obligationsrecht (OR) in der Schweiz, aber auch internationale Vorschriften wie Basel II oder der US-amerikanische
Sarbanes-Oxley Act stellen umfangreiche Anforderungen an die langfristige Archivierung von E-Mail-Kommunikation -
ggf. zusatzlich zu unternehmensinternen Compliance-Richtlinien. Die Einflihrung von geeigneten IT-Systemen zur siche-
ren und langfristigen Archivierung von E-Mail-Kommunikation ist damit eine Notwendigkeit. Die Fiille der Anforderungen
ist jedoch bereits fiir kleine Unternehmen uniiberschaubar. Wie soll sich die IT darauf vorbereiten?

Konzentrieren Sle sich auf das Wesentliche: Erfiillen Sie
Compliance-Vorgaben und gesetzliche Anforderungen durch die
Einfiihrung einer unternehmensweiten E-Mail-Archivierung.

natianele Gesetzgebing

HGB
selbstdefinierte lokale Gesetzgebung

Richtlinien GOR in Zisimarkten Aus Sicht der IT lassen sich die Compliance-Anforderungen bzgl.
E-Mail in zwei Punkten zusammenfassen: Sichere und langfristige
Archivierung der gesamten E-Mail-Kommunikation und leistungs-
starke Such- und Recherchefunktionen. TDA ist hierfiir die optimale
Lésung. TDA archiviert alle eingehenden und ausgehenden E-Mails
Lz automatisch und vollsténdig. Privater E-Mail-Verkehr und Spam
werden Uber erprobte Verfahren geregelt. Vom ersten Tag an
haben Sie Sicherheit fiir ggf. anstehende fiskalische Priifungen oder
juristische Auseinandersetzungen. Neben der Aufbewahrung bringt
branchen funktions- die Archivierung einen weiteren Vorteil mit sich: Durch die leis-
speaiische Richtirien weectichie Richifinlen tungsstarken Recherchefunktionen sind relevante E-Mails und
Anlagen schneller, sicherer und vollstéandig zu finden.
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P> Three Phase Archiving erlaubt drastische Reduktion
der MailboxgréBen um typischerweise 70 %

Virtuell unlimitierte Mailboxen erlauben Verzicht auf
Mailquota-Management

Integrierte leistungsstarke Suchtechnologie

Integrierte OCR-Engine zur Volltextsuche auch in el . : —
gescannten Anhangen oder Fax-Dokumenten - = B

Gestaffeltes Regelkonzept fiir automatisierte
Archivierung

integriertes Management von Aufbewahrungsfristen

Renditions sorgen fiir langfristige Lesbarkeit — auch
bei Wechsel des Mailsystems

Volume-Konzept des Archivs erlaubt effizientes Backup

Unterstiitzung aller gangigen Speichermedien und
Storagekonzepte

Lean Access Management: Zugriffsrechte werden
vom E-Mail-System (ibernommen
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Leistungsstarke Administrationstools

TDA - technisch liberragend

Durch das Unified Archiving-Konzept der TDA-Archiving Backbone schaffen Sie ein unter-
nehmensweites System zur Archivierung aller relevanten Informationen - von E-Mails dber
Dokumente und Dateien bis hin zu Anwendungsdaten.

File Systems Sharepoint | Call Centre Other Apps

Windows NTFS, Office ASC, Avaya, Produktion,
NetApp , Genesys Transaction
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Systems

Qe Unified Archiving Backbone

Retention Rendition Storage Migration Index E-Discovery Rights Logging
Service Service Service Service Service Service Service Service

Storage Infrastructure

e 86060




TDA verbindet das Notwendige mit dem Nditzlichen.
revisionssichere E-Mail-Archivierung und eine schlanke, effiziente,
sichere IT-Struktur fiir den E-Mail-Verkehr - bei gleichzeitiger

Ausschdpfung von Kostensenkungspotenzialen. - \\ ,0

P> Mit TDA entlasten und stabilisieren Sie Thre E-Mail-Infrastruktur. Damit K t
sichern Sie die Zukunftsfahigkeit Ihrer E-Mail-Systeme. b p .

P> Mit TDA senken Sie Ihre Storage und Hardwarekosten und reduzieren e h’v.\ < e
gleichzeitig Thren Aufwand fiir Administration und Helpdesk. k‘ N %

D Mit TDA sind Sie aus IT-Sicht fir gesetzliche Vorgaben und unter- v
nehmensinterne Compliance-Richtlinien gerstet. = :

P> Mit TDA kénnen Sie im Fall der Falle schnell alle relevanten E-Mails und ;\ :'q |

. . ) . W\ fr

Anhange zu einem Sachverhalt reproduzieren. T‘ \) 4 M b

P Mit TDA entlasten Sie direkt alle Nutzer durch zentrale E-Mail- Y=L '
Archivierung und Organisation der Postfacher. At 2zt

P> Mit TDA kénnen Sie auch spezifische Ablagestrukturen fiir Abteilungen : d‘-/‘
oder Bereiche einfach umsetzen. -

P> Mit TDA Klassifizieren Sie E-Mails zur einfacheren Verarbeitung und L 7 “
Ablage. b : S

P> Mit TDA steuern Sie die Aufbewahrungspflichten und -zeiten einfach 4 “",
und zentral. ; 5

Sicherheit rauf, Kosten runter, Compliance erfiillt

Mit TDA schlagen Sie drei Fliegen mit einer Klappe:

P Sie sichern die Performance Ihrer E-Mail-Infrastruktur,
» reduzieren Kosten und
» erfiillen alle relevanten Compliance-Anforderungen.
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